Rahmenvertrag

zwischen

der Studierendenschaft
der Ruhr-Universitat Bochum
Universitatsstral3e 150
44801 Bochum

vertreten durch

den Allgemeinen Studierendenausschuss
des 46. Studierendenparlamentes
der Ruhr-Universitat Bochum

vertreten durch

den Vorstand
des Allgemeinen Studierendenausschusses
des 46. Studierendenparlamentes
der Ruht-Universitit Bochum

vertreten durch

den Finanzreferenten das Mitglied des Vorstandes und
des Allgemeinen Studierendenausschusses Referentin fiir Hochschul-,
des 46. Studierendenparlamentes Bildungs- und Sozialpolitik
der Ruhr-Universitit Bochum des Allgemeinen Studierendenausschusses

des 46. Studierendenparlamentes
der Ruhr-Universitat Bochum

Christian B. J. Volmering, Kathrin Jewanski,
das Mitglied des Vorstandes und das Mitglied des Vorstandes und
Referent fiir Offentlichkeit Referentin fiir Service Mobilitit und Wohnen
des Allgemeinen Studierendenausschusses des Allgemeinen Studierendenausschusses
des 46. Studierendenparlamentes und des 46. Studierendenparlamentes
der Ruhr-Universitit Bochum der Ruhr-Universitit Bochum
Mathias Briiggemann, Nergiz Yilmaz,

— im Folgenden die Studierendenschaft —
und

der nextbike GmbH
Thomasiusstr. 16
04109 Leipzig

verteten durch

den Geschiftsfuhrer
Ralf Kalupner

— im Folgenden die nextbike GmbH —
iiber

die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH

durch die Studierenden
der Ruhr-Universitit Bochum
zu verbesserten Konditionen
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH
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Priambel

In Erginzung zu den SemesterTickets fur den Offentlichen Personenverkehr im Verkehrsverbund
Rhein-Ruhr und im Land Nordrhein-Westfalen,

um den Mitgliedern der Studierendenschaft der Ruhr-Universitit eine schadstoffarme Befoérderungsal-
ternative zu bieten und

um die sportliche Betitigung der Studierenden der Ruhr-Universitit zu férdern,
schlielen

die Studierendenschaft
der Ruhr-Universitit Bochum

und
die nextbike GmbH
den folgenden Vertrag;
§1
Begriffsbestimmungen

Die Studierendenschalft ist die verfasste Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum gemif3 § 53
Hochschulgesetz.

Fahrnutzerin ist diejenigen natiirliche Person, welche Mitglied der Studierendenschaft ist und die
Dienstleistungen der nextbike GmbH nutzt.

Das Jahr ist in zwei Semester unterteilt
das Sommersemester, welches vom 1. April bis zum 30. September eines Jahres dauert und
das Wintersemester, welches vom 1. Oktober bis zum 31. Mirz eines Jahres dauert.

Hochschulgesetz ist das Gesetz tiber die Hochschulen des Landes Nordrhein-Westfalen in der jeweils
giltigen Fassung;

§2

Vertragsgegenstand

Gegenstand dieses Vertrages ist die Nutzung des Fahrradverleihsystemes der nextbike GmbH — insbe-
sondere der im Rahmen des Projektes ,,metropolradruhr® geférderten Infrastruktur — durch die Mit-
glieder der Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum.

§3

Leistungen der nextbike GmbH

Die nextbike GmbH stellt ein Fahrradverleihsystem zur Verfiigung, dass es den Fahrnutzerinnen er-
moglicht Fahrrider mittels Telefonanruf, Nutzung einer mobilen Applikation oder Kundenkarte dort
auszuleihen, wo diese von der nextbike GmbH oder von Vornutzern zur Ausleihe abgestellt werden.

Die Mietfahrrider werden den ordentlichen Mitgliedern der Studierendenschaft gemidll dem in Anlage
1 zur beschriebenen Tarifdetails zur Verfugung gestellt.

Die nextbike GmbH stellt hierzu Verleihstationen unter anderem auch in direkten rdumlichen Umge-
bung der Ruhr-Universitit Bochum auf.

Simtliche Wartungs-, Reparatur- und Logistikaufgaben werden von der nextbike GmbH grundsitzlich
nach eigenem Ermessen durchgefithrt. Die Verteilung der Ridder an den einzelnen Stationen kann be-
darfgerecht angepasst werden. Ein Anspruch auf permanente Riderverfigbarkeit besteht nicht.
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Kommt es zu temporiren oder dauerhaften Einschrinkung in der Nutzbarkeit einzelner Stationen im
Gebiet der Stadt Bochum, hat dies die nextbike GmbH umgehend der Studierendenschaft der Ruhi-
Universitit Bochum mitzuteilen, im Falle einer Station in der direkten Umgebung der Ruhr-Universitdt
Bochum ist die Studierendenschaft berechtigt der nextbike GmbH, einen ibergangsweisen Ersatzab-
stellort vorzuschlagen.

Die nextbike GmbH ist berechtigt an den Fahrridern des Vetleihsystems Werbung, auch Dritter, anzu-
bringen. Ein Mitspracherecht von Seiten der Studierendenschaft besteht nicht.

Unter Berticksichtigung von § 4 Absatz 6 stellt die nextbike GmbH dem Allgemeinem Studierenden-
ausschuss Informationen zur Evaluation zur Verfiigung. Insbesondere informiert nextbike die Studie-
rendenschaft iber die Anzahl der Registrierungen (Erstanmeldung) ihrer Mitglieder und tber die An-
zahl der Ausleihen. Der Allgemeine Studierendenausschuss ist berechtigt diese zu veréffentlichen.

§4
Leistungen der Studierendenschaft

Die Studierendenschaft stellt fiir die Bereitstellung der Dienstleistung der nextbike GmbH einen Titel
in den Haushalt der Studierendenschaft gemil3 den Bestimmungen der Anlage 2 ein.

Die Studierendenschaft ist zur fristgemiB3en Zahlung der fir die Bereitstellung der Dienstleistung an-
fallenden Entgelte verpflichtet.

Die Studierendenschaft ist berechtigt
Zweithorerinnen,
Gasthorerinnen,
Studierende, welche sich in Utrlaubssemestern befinden,

Studierende, welche sich aufgrund ihres Studiums nachweislich im Ausland aufhalten, in dem es
kein Angebot der nextbike GmbH besteht,

Korperlich beeintrichtigte Menschen welche kérperlich oder geistig nicht in der Lage sind ein
Fahrrad zu bedienen, sowie

Menschen, bei welchen durch eine Fahrerlaubnisbehérde die Nichteignung zum Fithren von Fahr-
ridern festgestellt wurde und welchen aufgrund von § 3 Absatz 1 Fahrerlaubnis-Verordnung das
Fihren von Fahrridern untersagt wurde

von einer Beitragspflicht zu befreien. Die von der Beitragspflicht befreiten sind nicht berechtigt, die
Leistungen der nextbike GmbH in Anspruch zu nehmen.

Die Studierendenschaft kommuniziert das Angebot der ortsiiblich und intensiv. Dazu notwendige
Matrketinguntetlagen werden von beiden Vertragspartnerinnen gemeinsam entwickelt.

Die Studierendenschaft erméglicht der nextbike GmbH nach vorheriger Zustimmung des Koordinati-
onsbtros der Ruhr-Universitit Bochum bzw. des Akademischen Férderungswerkes die Durchfithrung
von Informations- und Promotionaktionen in universitiren Einrichtungen ohne weitere Kosten.

Die Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum fihrt eine Urabstimmung Gber die Weiterfiih-

rung des Vertrages spitestens bis zum Ende der Votlesungszeit des Sommersemesters 2013 am 19. Juli
2013 dutrch.

§5
Technische Abwicklung

Die technische Abwicklung erfolgt wie in der Anlage 3 beschrieben.
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Inkrafttreten und Geltungsdauer
Dieser Vertrag tritt am 1. April 2013 in Kraft
Dieser Vertrag tritt vorbehaltlich einer Vertragsverlingerung am 30. September 2013 auBer Kraft.
§ 7
Auflerordentliche Kiindigung

Die Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum kann diesen Vertrag in folge eines rechtskrifti-
gen Gerichtsentscheid in welcher die MaBnahme untersagt wird kiindigen. Diese Kiindigung kann fri-
hestens zum Monatsende nach Eintritt der Rechtskraft des Gerichtsentscheides ausgesprochen wer-
den. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

Die Studierendenschaft hat weiterhin das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung bei der Insolvenz
der nextbike GmbH oder bei Beendigung des Projektes ,,metropolradruhr®. Die Kiindigung bedarf
der Schriftform.

Die nextbike GmbH erhilt das Recht zu einer aullerordentlichen Kundigung, wenn die vereinbarten
Geldbetrige nicht fristgerecht entsprechend eingehen. Die Kindigung bedarf der Schriftform.

Das Erwirken von Gerichtsentscheidungen gegen eine Vertragspartnerin ist kein triftiger Grund zur
Kundigung dieses Vertrages.

Das Vertragsverhiltnis erlischt im Falle der auBlerordentlichen Kindigung mit Beginn des auf die
Kundigungserklirung folgenden Semesters.

Bei Beendigung des Vertrages ist die nextbike GmbH berechtigt und verpflichtet, alle Komponenten
des nextbike Verleihsystems auf eigene Kosten zu demontieren. Ein Recht auf Weiterverwendung
durch den Partner besteht nicht.

§8
Vertragsbestandteile
Teile dieses Vertrages sind:
die Tarifdetails tiber die Nutzung durch die Studierendenschaft (Anlage 1)

die Bestimmungen tber die Einstellung in den Haushalt der Studierendenschaft und die Zahlung
(Anlage 2)

die Bestimmungen tber die Technische Abwicklung des Zugangs zu den Diensten der nextbi-
ke GmbH (Anlage 3)

die Standards und Spezifikationen des Projektes ,,metropolradruhr (Anlage 4),

die Allgemeinen Geschiftsbedingungen fiir Fahrradverleihsysteme, betrieben durch die nextbi-
ke GmbH (Anlage 5)

Weitere Bestandteile, Nebenabreden und Anderungen bestehen zunichst nicht und bediirfen der
Schriftform sowie der Zustimmung beider Vertragspartnerinnen.

Die Schriftform kann aufgrund der Bestimmungen des § 55 Abs. 3 Hochschulgesetz nicht aufgehoben
werden.

Die Studierendenschaft ist berechtigt diesen Vertrag mit samt seiner Bestandteile, Nebenabreden und
Anderungen zu verdffentlichen.

§9
Gleichstellungsklausel

Soweit in diesem Vertrag oder einem Vertragsteil ausschlieBlich die weibliche Form gebraucht wird,
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gelten die betreffenden Bedingungen auch fiir Personen jeden anderen Geschlechts.

§ 10
Gerichtsstand
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Der Gerichtsstand ist Bochum.
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

Dieser Vertrag wird in vierfach gleichlautend ausgefertigt: jeweils einer fir die Studierendenschaft und die Ruhr-Universitit und zwei fiir die nextbike GmbH.

Fur die Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum

*  Aufgrund des Beschlusses des 46. Studierendenparlamentes der Ruhr-Universitit Bochum tber Satzung zur
Feststellung des Haushaltsplanes der Studierendenschaft der Ruhr-Universitit Bochum fiir das Haushalts-
jahr vom 1. Mirz 2013 bis zum 28. Februar 2014 vom 21. Mirz 2013.

Aufgrund des Beschlusses des Allgemeinen Studierendenausschusses Ruhr-Universitit Bochum vom 3.
April 2013.

Ruhr-Universitit Bochum, am Montag, dem 15. April 2013

der Vorstand des Allgemeinen Studierendenausschusses
des 46. Studierendenparlamentes der Ruhr-Universitit Bochum

fiir den Vorstand:

Christian B. J. Volmering Kathrin Jewanski

Mitglied des Vorstandes und
Referentin fiir Hochschul- Bildungs- und Sozialpolitik
des Allgemeinen Studierendenausschusses

Finanzreferent
des Allgemeinen Studierendenausschusses

des 46. Studierendenpatrlamentes
der Ruhr-Universitit Bochum

Matthias Briiggemann

Mitglied des Vorstandes und

Referent fiir Hochschul- Bildungs- und Sozialpolitik

des Allgemeinen Studierendenausschusses
des 46. Studierendenparlamentes
der Ruhr-Universitit Bochum

Fur die nextbike GmbH

Leipzig, am ...

des 46. Studierendenpatrlamentes
der Ruhr-Universitit Bochum

Nergiz Yilmaz

Mitglied des Vorstandes und
Referentin fur Service, Mobilitit und Wohnen
des Allgemeinen Studierendenausschusses
des 46. Studierendenparlamentes
der Ruhr-Universitit Bochum

Ralf Kalupner

Geschaftsfithrer
der nextbike GmbH
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Tarifdetails

fiir die Nutzung durch die Studierendenschaft

(Anlage 1
zum Vertrag
iber die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH)

Die Mitglieder der Studierendenschaft erhalten auf Antrag bei der nextbike GmbH ein kostenloses
Kundenkonto.

Die Mitglieder der Studierendenschaft erhalten durch die Bestitigung der Freischaltung den im folgen-
den beschriebenen Tarif.

Die erste Stunde der Ausleihe ist kostenfrei.
Jede weitere halbe Stunde wird dem Mitglied der Studierendenschaft mit 0,50 Euro berechnet.
Innerhalb von 24 Stunden werden maximal funf Stunden Ausleihe berechnet.

Die Studierendenschaft haftet nicht gesamtschuldnerisch fiir die Anfallenden Nutzungsentgelte der
Mitglieder der Studierendenschaft. Die Mitglieder der Studierendenschaft haben, sofern Fahrrider ver-
figbar sind das Recht auf die kostenfreie Ausleihe gemil3 Absatz 3.

Die Abrechnung der Nutzungsentgelte erfolgt mit jedem Mitglied der Studierendenschaft einzeln tber
die von Ihm zu wihlende Abrechnungsmethode, dabei sind zumindest

a) die Zahlung per Uberweisung,
b) das Lastschriftverfahren und
c)  der Einzug Gber cine Kreditkarte

anzubieten. Eine Verifizierung der Zahlungsart durch das Einbringen eines Guthabens in das Kunden-
konto entfillt.

Die Rechnungsstellung erfolgt online iiber das Kundenkonto des Mitgliedes der Studierendenschaft.
Fir die Ausleihe der Fahrrider gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen der nextbike GmbH.

Kunde im Sinne der Allgemeinen Geschiftsbedingungen ist das einzelne Mitglied der Studierenden-
schaft.

Abweichend von den Allgemeinen Geschiftsbedingungen sind zur Nutzung der Fahrrider alle Mit-
glieder der Studierendenschaft unabhingig von ihrem Alter berechtigt (§ 1 Nr. 1 lit. a).
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Bestimmungen

iiber die Einstellung
in den Haushalt der Studierendenschaft
und die Zahlung

(Anlage 2
zum Vertrag
tber die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH)

Die Studierendenschaft stellt fir die Zahlungen einen gesonderten Titel in den Haushalt der Studie-
rendenschaft ein.

Die Studierendenschaft zahlt je Mitglied der Studierendenschaft einen Beitrag von 1,50 Euro.

Die Studierendenschaft zahlt zu beginn des Semesters drei Viertel der Summe fiir die Anzahl der Stu-
dierenden des vergangenen Semesters.

Zum 10. Tag des folgen Semesters findet eine Endabrechnung fiir die tatsdchliche Zahl der Studieren-
den statt.
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

Bestimmungen

iiber die Technische Abwicklung
des Zugangs zu den Diensten
der nextbike GmbH

(Anlage 3
zum Vertrag
tber die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH)

(1)  Die Mitglieder der Studierendenschaft schalten den Zugang zu den Verginstigten Tarifkonditionen
durch die Angabe der von der Universititsverwaltung ausgegebenen E-Mail-Adresse frei.

(2)  Die Studierendenschaft strebt im Falle einer Vertragsverlingerung an die Datenweitergabe in der Ein-
schreibeordnung der Ruhr-Universitit zu vereinfachen.
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

Standards und Spezifikationen

des Projektes metropolradruhr

(Anlage 4
zum Vertrag
iber die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH)

§1
Ausstattungsmerkmale der nextbike-Miet-
fahrrider und Stationen

Die Mitfahrrider der nextbike GmbH sind wie in Abbildung A gezeigt, wie folgt spezifiziert:

01:
02:
03:
04:
05:
06:
07:
08:
09:
10:
11:
12:
13:
14:
15:
16.
17:
18:
19:
20:
21:
22:
23:
24:

nextbike Werbefliche

Aluminium-Verdeck mit Radnummernbeschriftung
Sattel mit Diebstahlschutz

Aluminium-Sattelstltze

Aluminium-Schnellspanner zur Héhenverstellung des Sattels
nextbike Aluminium-Rahmen zur Werbeanbringung
Rahmenfarbe: Silbergrau pulverbeschichtet
Aluminium-Lenkervorbau

Aluminium-Lenker

Robuste Fahrradklingel

Vorderradkorb fir Taschen

Vorderradschutzblech mit Spritzschutz

Vorderrad-Licht nach StVZO befindet sich an der Gabel
Stahlgabel mit V-Brake

Shimano Nabendynamo

Aluminium V-Profil Felgen

Pannensichere Luftbereifung (Schwalbe) mit Reflexionsstreifen
Tretlager mit Aluminium-Kurbel

Aluminium-Pedal

Stabiler Aluminium-Seitenstinder

Stabiler Kettenschutz

Nirosta Anti Drop Kette

Shimano-3 Gang Nabenschaltung

Rucklicht nach StVZO
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

Abbildung A: Spezifikation des nextbike-Mietfabrrades
§2
Spezifikationen der Sationen
Die nextbike GmbH stellt fiir alle Stationen sicher
a)  dass zumindest
i.  ein deutschsprachiger und
iil.  ein englischsprachiger Kundendialog méglich sind;
b) dass eine Regestrierung an allen Stationen mdéglich ist und

c)  dass Rider auch an voll besetzen Stationen zuriickgegeben werden kénnen.
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Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

Allgemeine Geschiftsbedingungen

fur Fahrradverleihsysteme,
betrieben durch die nextbike GmbH

(Anlage 5
zum Vertrag
tiber die Nutzung des Fahradverleihsystems
der nextbike GmbH)

Die Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir die Nutzung der Mietfahrrider, welche durch den
Betreiber nextbike GmbH angeboten werden. Dies schlief3t die Nutzung von NorisBike in Nirnberg, metro-
polradruhr im Ruhrgebiet, PotsdamRad in Potsdam, nextbike an den verschiedenen Standorten in den Gel-
tungsbereich der vorliegenden ABG ein. Fir nextbike im Ausland bzw. Partnersysteme, wie z.B. Baltic Bike
oder UsedomRad gelten die AGB des jeweiligen Partners. Die Partner sind am Ende der AGB aufgelistet.

Die Paragrafen 1 — 8 regeln die Rechte und Pflichten der Benutzung und Ausleihe der Mietfahrrider. In den
Paragrafen 9 — 19 ist die Geschiftsbeziehung zwischen der nextbike GmbH als dem Betreiber der Fahrradver-
leihsysteme und dem Kunden geklirt.

D

2)

3)

1)

2)

3)

4

5)

0)

§1
Geltungsbereich der Allgemeinen Ge-
schiftsbedingungen (AGB)

Die nextbike GmbH vermietet Kunden, die bei der nextbike GmbH registriert sind, Fahrrider, soweit
diese verfiighar sind.

Ausleihe und Rickgabe sind voll automatisch telefonisch, online, am Verleihterminal, via App oder
personlich bei unserem Kooperationspartnern moglich. Eine telefonische Beratung (Erstanmeldung,
Schadensmeldung ausgenommen) durch den Kundenservice ist Uber die reguliren Telefongebithren
hinaus kostenpflichtig, siche Preisliste unter www.nextbike.de

Einzelabreden, die von den Allgemeinen Geschiftsbedingungen abweichen, miissen dem Kunden von
der nextbike GmbH schriftlich bestitigt werden.

§2
Anmeldung und Bestitigung

Der Registrierungswunsch (Antrag auf Registrierung) ist telefonisch, am Verleih-Terminal, online, via
App oder bei unseren Kooperationspartnern méglich.

Nach Bekanntgabe der fiir die nextbike GmbH relevanten persénlichen Daten entscheidet die nextbi-
ke GmbH tber die Annahme des Antrags auf Abschluss einer Kundenbeziechung, Im Rahmen der
Prifung des Antrags ist die nextbike GmbH zur Prifung der Bonitit durch den Zahlungspartner
Wortld Pay berechtigt.

Bei der Anmeldung erhilt der Antragsteller eine personliche Identifikationsnummer (PIN). Mit wel-
cher er sich u.a. in sein Kundenkonto auf www.nextbike.de einloggen kann.

Die Annahme des Antrags durch die nextbike GmbH erfolgt durch die Mitteilung der Freischaltung,
Die Bestitigung kann miindlich, schriftlich, telefonisch, per E-Mail, SMS oder am Verleih-Terminal er-
folgen.

Mit der erfolgreichen Registrierung als Kunde der nextbike GmbH kann der Kunde alle Mietfahrrider
der Firma nextbike weltweit nutzen. Eine Ubersicht tiber die einzelnen Standorte finden Sie auf www.-
nextbike.de. Die Tarife sind weltweit unterschiedlich.

Die Registrierung als Kunde ist kostenfrei. Bei kosten-pflichtigen Fahrten muss vor Fahrtantritt ein
giiltiges Zahlungsmittel hinterlegt werden. Je nach Tarifwahl ist die nextbike GmbH berechtigt, regel-
mifig Mietgebiithren zu erheben. Die Héhe dieser Gebiihren ist der aktuellen Preisliste auf www.next-
bike.de zu entnehmen.
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Der Kunde ist verpflichtet, die nextbike GmbH unverziglich tiber wihrend der Geschiftsbeziechung
eintretende Anderungen seiner personlichen Daten sowie bei Anderung seiner fir die Abrechnung
notwendigen Daten (Kontonummer, Bankverbindung) zu informieren.

3
NutZungsgvorschriften
Die Mietfahrrider diirfen nicht benutzt werden:
von Personen, die jinger als 18 Jahre sind (auller in Begleitung Erwachsener)
tir die Beférderung von Beifahrern, insbesondere von Kleinkindern,

fir Fahrten auBlerhalb Deutschlands, sofern die nextbike GmbH nicht schriftlich die Zustimmung
erteilt,

fir den Transport leicht entziindlicher, explosiver, giftiger oder gefihrlicher Stoffe,
tir die Teilnahme an Fahrradrennen oder Fahrradtest- Veranstaltungen,
zur Weitervermietung,
bei starkem Wind oder stiirmischen Wetter
von Fahrern, die unter Einfluss von Alkohol bzw. Drogen stehen
Der Kunde ist verpflichtet die Regeln der Strallenverkehrsordnung (§tVO) zu beachten.
Mit den Mietfahrridern darf zu keiner Zeit freihindig gefahren werden.

Es ist nicht erlaubt, den Transportkorb des Mietfahrrades in unsachgemilBer Art und Weise zu nutzen,
insbesondere die zuldssige Last von 5 kg zu tiberschreiten. Weiterhin hat sich der Kunde beim Trans-
port von Gegenstinden von deren ordnungsgemilBler Befestigung zu tiberzeugen.

Es ist untersagt, Hingriffe am Mietfahrrad oder Umbauten durchzufithren.

Bei unberechtigter Nutzung ist die nextbike GmbH jederzeit berechtigt, die Nutzerdaten des Kunden
zu sperren und ihm die weitere Benutzung der Mietfahrrider zu untersagen.

Nach Erhalt der Riickgabebenachrichtigung fiir das benutzte Mietfahrrad darf der Kunde das Miet-
fahrrad nicht mehr nutzen. Zur erneuten Benutzung des betreffenden Mietfahrrades durch diesen
Kunden bedarf es einer erneuten Anmietung und somit einer erneuten Code-Anforderung,

Der Kunde ist nicht berechtigt den Code des Rades zu verstellen oder an Dritte weiterzugeben.

§4
Ausleihlimit

Grundsitzlich kann jeder Kunde mit seinen Nutzerdaten vier Fahrrider des Fahrradverleihsystems
gleichzeitig nutzen.

Nach Einzelfall und abhingig von der Verfligbarkeit ist eine abweichende Vereinbarung mit der next-

bike GmbH m&glich.

§5

Dauer des Mietverhiltnisses

Die kostenpflichtige Anmietung eines Mietfahrrades beginnt mit der Mitteilung des Offnungs~Codes
durch die nextbike GmbH an den Verleihkunden.

Der Kunde teilt der nextbike GmbH die Absicht zur Beendigung der Ausleihe (entsprechend des For-
merfordernisses nach §8) mit. Mit Eingang dieser Riickgabebenachrichtigung bei der nextbike GmbH
enden der Mietzeitraum und damit die Fahrtkostenberechnung fiir den Kunden. Der Riickgabevor-
gang ist abgeschlossen, sobald der Kunde die Rickgabebestitigung von der nextbike GmbH per Tele-
fon oder am Display des Verleihterminals erhalten hat.
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Bei Problemen bei Ausleihe oder Rickgabe muss unverztglich der Kundenservice informiert werden.
(max. 24h nach Ausleihe) Nachtrigliche Meldungen und damit verbundene Regressforderungen haben
keine Giltigkeit.

§o6

Zustand des Mietfahrrades
Vor der Nutzung muss sich der Kunde mit der Funktionsweise des Mietfahrrades vertraut machen.

Der Kunde ist verpflichtet, vor Fahrtantritt das Mietfahrrad auf Verkehrssicherheit, Funktionstiichtig-
keit und Mingel hin zu iberprifen, insbesondere ist das Festsitzen aller sicherheitsrelevanten Schrau-
ben, der ordnungsgemifle Zustand des Rahmens, der Reifenluftdruck und die Funktionstauglichkeit
des Lichtes und des Bremssystems zu Uberpriifen.

Liegt zu Beginn der Nutzung ein technischer Mangel vor, der die Verkehrssicherheit offensichtlich be-
eintrichtigen kénnte oder tritt er wihrend der Nutzung ein, hat der Kunde dies unverziiglich der next-
bike GmbH mitzuteilen und die Nutzung des Mietfahrrades sofort zu beenden. Auch Mingel wie bei-
spielsweise Reifenschiden, Felgenschiden oder Gangschaltungsdefekte sind unverziiglich zu melden.

§7
Abstellen und Parken
des Mietfahrrades
Das Rad muss gut sichtbar abgestellt werden. Der Kunde verpflichtet sich bei jedem Abstellen und
Parken eines Mietfahrrades die Regeln der StralBenverkehrsordnung (StVO) einzuhalten und darauf zu
achten, dass durch das Mietfahrrad die Verkehrssicherheit nicht beeintrichtigt wird, andere Verkehrs-
teilnehmer nicht behindert werden oder Fahrzeuge und andere Gegenstinde nicht beschidigt werden
kénnen. In jedem Fall ist zum Abstellen der Stinder des Mietfahrrades zu verwenden bzw. das Rad in
einen dafiir vorgesehenen Stinder der entsprechenden Station zu schieben.

Das Mietfahrrad darf insbesondere nicht geparkt oder abgestellt werden:
an Verkehrsampeln,
an Parkscheinautomaten oder Parkuhren,
Stral3enschildern
auf Gehwegen, wenn dadurch eine Durchgangsbreite von 1,50 Metern unterschritten wird,
vor, an und auf Rettungswegen und Feuerwehranfahrtszonen,
wenn dadurch die stationdre Werbung eines Dritten verdeckt wird.

Das Mietfahrrad muss immer mit dem dazugehdrigen Zahlenschloss abgesperrt werden, auch wenn
der Kunde es nur voriibergehend parkt.

Bei Zuwiderhandlung werden Service-Gebiithren erhoben, die der aktuellen Preisliste (im Internet un-
ter www.nextbike.de) zu entnehmen sind. Dariiberhinaus stellt die nextbike GmbH dem Nutzer die
gef. anfallenden behordlichen Gebiihren in Rechnung;

Dem Kunden ist es untersagt, die Mietfahrrider voriibergehend oder dauerhaft in Gebduden, Hinter-
héfen oder in Fahrzeugen abzustellen.

§8

Riickgabevorschriften

Die Riickgabe von Mietfahrridern aulerhalb des definierten Nutzungsraumes ist nicht zuldssig, Prinzi-
piell wird der Nutzungsraum als die Stadt, in der das Rad ausgelichen wird, definiert. Ausnahmen gibt
es an einzelnen Standorten z.B. im Ruhrgebiet. Genauere Informationen finden Sie auf den Regional-
seiten des jeweiligen Standortes auf www.nextbike.de.

Stellen Sie das Fahrrad gut sichtbar ab. Zur Riickgabe muss das Fahrrad an den im Internet veroffent-
lichten Standorten verschlossen abgestellt werden. Zeitgleich ist der Kunde verpflichtet, die nextbi-

Seite 14 von 19


http://www.nextbike.de/

Vertrag tiber die Nutzung des Fahrradverleihsystems der nextbike GmbH

3)

4

1

2)

3)

4

5)

0)

1)

2)

ke GmbH tber die Beendigung des Mietverhiltnisses telefonisch, online oder am Verleihterminal zu
benachrichtigen und dabei den genauen Standort (Stationsname bzw. Stationsnummer) mitzuteilen.

Der Kunde ist wegen moglicher Rickfragen durch die nextbike GmbH verpflichtet, den Riickgabeort
bis mindestens 48 Stunden nach Beendigung des Mietverhiltnisses benennen zu kénnen.

Stellt der Kunde das Mietfahrrad nicht an einem der unter §7 und §8 definierten Orte ab, macht er
falsche Angaben zum Standort oder vergisst das Rad zuriickzugeben, wird ein Serviceentgelt entspre-
chend der aktuellen Preisliste (www.nextbike.de) durch die nextbike GmbH erhoben.

§9
Haftung der nextbike GmbH,
Kundenhaftung

Die Nutzung der Service-Leistungen der nextbike GmbH erfolgt auf eigenes Risiko des Kunden. Vom
Kunden verursachte Schiden trigt der Kunde selbst. Haftpflichtschiden hat der Kunde eigenverant-
wortlich abzusichern. Regressanspriiche des Haftpflichtversicherers der nextbike GmbH gegeniiber
dem Kunden bleiben davon unberiihrt.

Der Kunde haftet ab Mitteilung des Offnungs-Codes fiir Schiden auch nach der Mietzeit solange, bis
die nextbike GmbH das zuriickgegebene Mietfahrrad kontrolliert hat (max. 48h) oder bis das Miet-
fahrrad zwischenzeitlich an einen anderen Kunden vermietet wurde. Der Kunde wird von detr nextbi-
ke GmbH bei Vorliegen einer Schadensmeldung umgehend informiert. Fiir Schiden, die dem Kunden
von der nextbike GmbH nach Ablauf der Mietzeit nicht innerhalb 48 Stunden angezeigt wurden, haf-
tet der Kunde nicht. (AuBler bei ungenauen Rickgaben bzw. Rickgabe an inoffiziellen Standorte)
Wihrend der Haftungszeit von maximal 48 Stunden, in denen die Priffung durch einen nextbike-Mit-
arbeiter erfolgt, haftet der Kunde fiir Schiden aus Diebstahl oder Beschidigung des Mietfahrrades ent-
sprechend der anfallenden Material- und Arbeitskosten bis zu einem Hochstbetrag von 75 €. Diese
Haftungsbegrenzung gilt allerdings nicht, wenn der Kunde die Schiden vorsitzlich oder grob fahrlis-
sig selbst zu verantworten hat.

Der Kunde haftet fir alle Kosten und Schiden, die der nextbike GmbH aus einer Zuwiderhandlung
gegen die in den vorher genannten Ziffern aufgefithrten Mitteilungs- und Mitwirkungspflicht entste-
hen.

Die nextbike GmbH haftet gegentiber dem Kunden fiir Vorsatz und grobe Fahrlissigkeit. Fiir sonstige
schuldhafte Verletzungen von wesentlichen Vertragspflichten (Kardinalpflichten) haftet die nextbi-
ke GmbH, gleich welchen Rechtsgrundes, nur fiir vertragstypische, d. h. vorhersehbare Schiden. Die
nextbike GmbH haftet nicht fir Schiden an den mit dem Mietfahrrad transportierten Gegenstinden.
Im Ubrigen ist die Haftung der nextbike GmbH ausgeschlossen.

Eine Haftung der nextbike GmbH entfillt im Falle unbefugter und/oder unetlaubter Benutzung des
Mietfahrrades gemil §3.

Den Diebstahl eines Mietfahrrades wihrend der Mietzeit hat der Kunde unverziiglich an die nextbi-
ke GmbH und an eine zustindige Polizeidienststelle unter Bekanntgabe des Mietfahrrad-Kennzei-
chens (Radnummer) zu melden. Im Anschluss an die polizeiliche Meldung ist das polizeiliche Akten-
zeichen an die nextbike GmbH zu Ubermitteln.

§ 10
Verhalten bei Unfall

Bei einem Unfall, bei dem auBler dem Nutzer auch Eigentum Dritter oder andere Personen beteiligt
sind, ist detr Nutzer verpflichtet, unverziglich die Polizei und die nextbike GmbH zu verstindigen.

Missachtet der Kunde diese Mitteilungspflicht, so haftet er fir die aus der Verletzung dieser Obliegen -
heit entstehenden Schiden der nextbike GmbH.
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1
Nutzung der Kundenkarte,
eines e-Tickets oder
des elektronischen Mitarbeiterausweises

Der Kunde kann bei nextbike eine Kundenkarte (RadCard) bestellen. Hierfiir wird eine Gebiihr erho-
ben, siche auch auf der Preisliste unter www.nextbike.de Die Kundenkarte ist nicht Gbertragbar. Geht

die Kundenkarte vetloren, so muss der Kunde im eigenen Interesse die Karte unter der Hotline (030-
69205040) sperren lassen.

Die Kundenkarte vereinfacht die Nutzung der Mietrdder explizit am Verleihterminal und ist nicht un-
mittelbar an Tarife gebunden.

Nutzt der Kunde als Zugangsmedium eine von einem nextbike-Kooperationspartner ausgegebene
Kundenkarte, so erklirt er sich mit der erstmaligen Nutzung dieser Karte bereit, dass nextbike alle fiir
die Geschiftsprozesse erfordetlichen Daten beim Kooperationspartner anfordern darf.

Erlischt die Gtiltigkeit der Kundenkarte des Kooperationspartners, so wird das Kundenkonto bei
nextbike deaktiviert, falls kein Zahlungsmittel bei nextbike hinterlegt ist. Nach erneuter Aktivierung
kann der Kunde den Service der nextbike GmbH wieder nutzen.

§12
Vertraulichkeit der personlichen Nutzerda-
ten

Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass seine persénlichen Nutzerdaten, insbesondere sein persén-
liches Passwort/PIN, vor unbefugtem Zugtiff durch Dritte geschutzt sind.

Die nextbike GmbH weist ausdriicklich darauf hin, dass kein Mitarbeiter der nextbike GmbH berech-
tigt ist, das Passwort abzufragen, wenn nicht der Kunde selbst mit der nextbike GmbH in Kontakt
tritt.

Der Kunde kann seine Nutzerdaten jederzeit und beliebig oft dndern.

Sollten dem Kunden Anhaltspunkte dafiir bekannt werden, dass seine personlichen Nutzerdaten miss-
brauchlich verwendet werden, ist er verpflichtet, die nextbike GmbH unverziglich dartber zu infor-
mieren.

Der Kunde kann seine Nutzerdaten selbststindig und jederzeit online deaktivieren.

§13
Benutzung der Mietfahrrider mit Nutzerda-
ten und Sperrung

Die nextbike GmbH ist berechtigt, bei begriindetem Anlass, insbesondere im Falle des Missbrauchs,
Nutzerdaten zu sperren und so von der Berechtigung zur Mietfahrrad-Nutzung auszuschlieBen.

Die betragsmiBige Haftungsbegrenzung nach §9 Abs. 2 gilt nicht, falls der Kunde die missbrauchliche
Nutzung seiner personlichen Nutzerdaten vorsitzlich oder grob fahtlissig zugelassen hat.

§ 14
Berechnung und Preise
Die Berechnung der Leistungen der nextbike GmbH erfolgt gemil3 der jeweils zu Beginn der einzel-

nen Nutzungsvorginge giltigen Preise. Die Mietgebiihren sind aus der aktuellen Preisliste entnehm-

bar.

Sondertarife oder Gutscheine gelten i.d.R. fir jeweils ein Rad pro Ausleihvorgang gemil3 der aktuellen
Preisliste

Sondertarife (z.B. RadCard-Tarif) sind 12 Monate ab Bestellung giiltig. Die Kiindigung ist 4 Wochen
vor Ablauf méglich. Weitere Informationen §17.
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Bei Verlust der Kundenkarte kann eine Ersatzkarte bestellt werden. Die Versendung einer Ersatzkarte
ist gebthrenpflichtig (siehe aktuelle Preisliste).

§15
Zahlung und Zahlungsverzug

Der Kunde ist zur Zahlung der Nutzungsentgelte per Kreditkarte oder durch Uberweisung in Verbin -
dung mit der Teilnahme am Einzugsermichtigungsverfahren (Lastschrift-verfahren) verpflichtet.

Bei Zahlung mit Kreditkarte wird ein pauschaler Betrag von mind. 9 € abgebucht, unabhingig vom
tatsichlichen Saldo. Beim Lastschriftverfahren wird der wertgenaue Saldo des Kundenkontos eingezo-
gen. Es ist dem Nutzer jederzeit moglich das in seinem Kundenkonto hinterlegte Zahlungsmittel zu
wechseln.

Sollte eine Lastschrift mangels Deckung oder aus anderen vom Kunden zu vertretenden Griinden
nicht eingeldst werden, stellt nextbike GmbH den hierdurch entstehenden Mehraufwand gemil3 der
aktuellen Preis- und Terminliste (veréffentlicht im Internet unter www.nextbike.de) in Rechnung, es sei
denn, der Kunde kann einen geringeren Schaden nachweisen. Im Einzelfall und sofern der Kunde dies
nicht kann, kénnen durch die nextbike GmbH auch Forderungen bis zur Hohe des tatsichlich ent-
standenen Aufwandes geltend gemacht werden.

Befindet sich der Kunde in Verzug, werden vorbehaltlich der Geltendmachung eines weiteren Verzugs-
schadens Zinsen in Hohe von 6 von 100 tber dem giiltigen Basiszinssatz berechnet. Ebenso werden
Mahngebiihren gemil3 dem betriebenen biirokratischem Aufwand berechnet.

Ist der Kunde mit Zahlungen in Verzug, ist die nextbike GmbH berechtigt, alle weiteren Forderungen
gegentliber dem Kunden sofort fillig zu stellen sowie die vertraglichen Leistungen einzustellen, bis det
Kunde allen insgesamt filligen Verpflichtungen nachgekommen ist.

§ 16
Abrechnung, Fahrtenaufstellung und Prii-
fung

nextbike stellt dem Kunden Entgelte gemil3 der glltigen Tarif- und Preisliste in Rechnung. Die Ab-
rechnung der Leistungen erfolgt monatlich. Die beendeten Nutzungsvorginge (einschlieBlich Kosten-
und Zeitangabe) sind im Kundenkonto auf www.nextbike.de fiir den Nutzer einsehbar. In dieser Auf-
fihrung aller getitigten Leihvorginge sind aullerordentlich berechnete Vorginge, welche nicht auto-
matisch erfasst werden kénnen (z. B. durch nicht vertragsgerechte Nutzung anfallende Ge-bthren
oder Servicegebiihren), nicht enthalten.

Die Abbuchung erfolgt automatisch. Die nextbike GmbH behilt sich jedoch vor, Kunden zur Beglei-
chung von offenen Betrigen schriftlich oder telefonisch aufzufordern.

Der Kunde erhilt innerhalb zwei Wochen nach Ablauf des Nutzungsmonats eine Rechnung iiber die
Nutzungsbetrige.

Einwendungen gegen Belastungen zu Gunsten der nextbike GmbH sind innerhalb einer Woche nach
Erhalt der monatlichen Rechnung schriftlich geltend zu machen. Anspriiche des Kunden nach Frista-
blauf, auch bei begriindeten Einwendungen, bleiben unberthrt. Rickzahlungsanspriiche des Kunden
werden seinem Kundenkonto gutgeschrieben und mit der nichstfilligen Forderung verrechnet, sofern
der Kunde nicht eine andere Weisung erteilt.

Forderungen der nextbike GmbH kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechtskriftig festge-
stellten Forderungen aufrechnen.

§17
Kiindigung und Léschung von Kundenda-
ten/ Tarife

Beide Vertragsparteien kénnen das Vertragsverhiltnis jederzeit ordentlich kiindigen. Das Recht zur au-
Berordentlichen Kiindigung bleibt unberiihrt. Der Kunde hat die Méglichkeit, das Kundenkonto in
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seinem personlichen Kundenprofil auf www.nextbike.de manuell zu l6schen.

Sondertarife (z.B. RadCard-Tarif) sind an bestimmte Laufzeiten gebunden. In der Regel ist die Laufzeit
12 Monate ab Bestellung. Die Laufzeit verlingert sich automatisch um ein Jahr, sofern Sie nicht bis 4
Wochen vor Ablauf schriftlich gekiindigt wurde.

Die Kindigung eines Sondertarifs bewirkt keine automatische Léschung des Kundenkontos bei next-
bike. Ist dies gewtinscht, kann der Kunde das Kundenkonto manuell 16schen (§17/1).

Bei Kindigung der Vertragsverhiltnisses (Loschung der Kundendaten) sind Kundenkarteninhaber
verpflichtet, die Kundenkarte an die Zentrale der nextbike GmbH, Thomasiusstrale 16, 04109 Leipzig
zuriickzusenden.

§18
Datenschutz

Die nextbike GmbH ist berechtigt, die personlichen Daten des Kunden zu speichern. Die nextbi-
ke GmbH verpflichtet sich dazu, diese ausschlieSlich im Einklang mit den Bestimmungen des Bundes-
datenschutzgesetzes zu verwenden.

Die nextbike GmbH ist berechtigt, alle Vorginge, die einen Kunden, ein Kundenkonto und die ent-
sprechenden Nutzerdaten betreffen, insbesondere Anrufe, zu Beweiszwecken auf-zuzeichnen. Die
Aufzeichnung wird zur Uberpriifung der Richtigkeit der eingezogenen Rechnungsbetrige genutzt. Die
gespeicherten Daten werden vor dem Zugriff nicht autorisierter Personen gesichert auftbewahrt.

Die nextbike GmbH ist berechtigt, an Behdrden in erforderlichem Umfang Informationen iiber den
Kunden, insbesondere die Anschrift, weiterzugeben, sollte die Behérde die Einleitung eines Otrd-
nungswidrigkeits- oder Strafverfahrens nachweisen.

Bei der Zahlungsart Kreditkarte werden die kunden-spezifischen Daten an unseren Partner World Pay
(The Royal Bank of Scotland) zur Verifizierung und weiteren Abrechnung der Ausleihgebtihren wei-
tergegeben. Nach der Registrierung sind die Kreditkartendaten fiir Mitarbeiter der nextbike GmbH
nicht mehr einsehbar.

Die nextbike GmbH ist verpflichtet, anonymisierte Kunden-daten im Rahmen des Evaluierungspro-
zesses einzelner Projekte (z.B. metropolradruhr, NorisBike) an von der Bundesregierung beauftragte
Unternehmen weiterzugeben.

Weitere Informationen zur personenbezogenen Datennutzung und —verarbeitung erhalten Sie in unse-
ren Datenschutz-bestimmungen. (www.nextbike.de)

§19
Sonstiges

Es gilt deutsches Recht. Fir alle Streitigkeiten aus der In-anspruchnahme der Leistungen der nextbi-
ke GmbH, sowie der Nutzung von www.nextbike.de oder fiir alle Streitigkeiten, die damit im Zusam-
menhang stehen, ist Gerichtsstand Leipzig, soweit der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im In-
land hat oder er nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder seinen gewohnlichen Aufenthalt ins
Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder sein gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Kla-geerhe-
bung nicht bekannt ist oder wenn der Kunde Vollkaufmann oder eine juristische Person des 6ffentli-
chen Rechts oder ein 6ffentliches Sondervermégen ist.

Miindliche Nebenabsprachen bestehen nicht.

Die Rechtsunwirksamkeit einzelner Teile und Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschiftsbestim-
mungen berithrt im Ubrigen nicht deren Gtltigkeit. Sollte eine Bestimmung der AGB unwirksam sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht bertihrt. An Stelle der
unwirtksamen Bestimmung tritt eine rechtlich zuldssige, die Sinn und Zweck der unwirksamen Bestim-
mung so nahe wie méglich kommt.

Partner von nextbike und nextbike in anderen Lindern:

Aserbaidschan www.bakubike.az
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Dubai www.bykystations.com/en/dubai/
GroBbritannien www.nextbike.co.uk

Lettland: www.balticbike.lv

Neuseeland: www.nextbike.co.nz

Osterreich: www.nextbike.at

Polen: www.nextbike.pl und www.veturilo.waw.pl
Schweiz: www.nextbike.ch

Tturkei www.nextbike.com.tr

UsedomRad: www.usedomrad.de

Zypern www.nextbike.com.cy
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